FORMULARZ REKLAMACYJNY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi ztozenia reklamacji)

DA oo AQUA-LIGHT

Mle_] SCOWOSCE .evvveeeeeeeeeeieeeeeeeenaeeeseseaseeeseeneeeeeeanenanes Oswietlenie specjalistyczne

Adresat: AQVA-LIGHT Aleksander Warwocki,
ul. Sadownika 16, 09-500 Gostynin, tel. +48 605 033 375, (24) 235 51 57, e-mail: info@aqua-light.pl

Dane Klienta skladajacego reklamacje:
Imi¢ i nazwisko lub nazwa:

Do odpowiedzi na reklamacj¢ oraz prowadzenie korespondencji z nig zwigzanej wskazuje

AdTES €-MALL .. .ooiiiiiiii

Reklamacja dotyczy:
Umowy Sprzedazy z dnia ........cccceeeeveencieeniieeeiee e 0 NUMETze ZamoOwienia ........cccceeerveeenneenn

DOtYCZY PTOAUKLU .....eviieiiie ettt et s e e s te e et e e e abae e sbeeesseeessaeensseesnneeeas

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji: ..............c..cooooiininn

Opis problemu:



Zadanie reklamacji:

"] usunigcie wady Produktu lub Ustlugi
] wymiana Produktu na wolny od wad
"] obnizenie ceny Produktu

"] odstgpienie od Umowy

Klient przyjmuje do wiadomoSci, ze:

Produkty moga by¢ objete gwarancja producenta lub dystrybutora, ale nie ma takiego obowiazku.
Jesli sprzedawany przez nas produkt objety jest gwarancjg producenta lub dystrybutora, jej zakres
potwierdza dokument gwarancyjny.

W przypadku korzystania z gwarancji na produkt, Klient jest uprawniony do reklamowania
Produktu przy zastosowaniu uprawnien wynikajacych z gwarancji, poprzez dokonanie reklamacji
do gwaranta. Ztozenie reklamacji do gwaranta moze zosta¢ dokonane za posrednictwem
Sprzedawcy lub bezposrednio do gwaranta. Klient moze wykonywaé uprawnienia z tytutu r¢kojmi
za wady fizyczne Produktu niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

Sktadajac reklamacje Klient wyraza zgodg¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych przez
adresata w celu rozpoznania reklamacji i prowadzenia korespondencji z nig zwigzanej. Zgoda ta
moze by¢ cofnigta w kazdej chwili, a Klientowi przystuguje prawo dostgpu do swoich danych
osobowych oraz ich poprawiania.
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